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산업구조 분석

활용 대상 예상 소요 시간

본 학습의 소요예상 시간은

총 30 분임

마케팅, 기획, 경영 전략 담당 임직원

목적

산업구조의 분석을 통해 산업수익률의

결정 요인들을 살펴봄으로써 사업부 또

는 기업전체 전략의 의사결정 근거를 마

련함. 

• 산업구조분석의 의의

• 산업구조분석의 Framework 이해

• 산업구조분석 실습

범위
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산업구조분석 진행절차

산업구조분석은 산업구조분석의 의의, Framework에 대한 이해 및 실습의 3단계로 진행되며 예상 소요시간은 총

30~35분임

산업구조분석의

의의에 대해

알아봄

M.Potter의
산업구조분석

Framework 을
통한 방법 학습

목적목적

산업구조분석

Framework에 대한 이해

산업구조분석

Framework에 대한 이해

예상
소요시간

예상
소요시간

3분 20분 10 분

산업구조분석의

정의와 목적

산업구조분석의

정의와 목적 산업구조분석 실습산업구조분석 실습

예시된 슬라이드를 가지고

직접 산업구조분석 실시



Q산업구조분석이란 무엇일까요?



A여러 가지 기업환경 중 사업에 직접 관련된

공급자와의 거래관계, 고객과의 관계, 경쟁 기업들 간의

경쟁관계를 가장 중요한 환경요소로 봅니다

산업구조분석은

특정산업의 경쟁자, 공급자, 고객과의 관계가

산업환경을 이루고, 이러한 여러 기업과의 관계를

조직적으로 분석하는 것입니다



Q그럼, 산업구조분석은

기업에서 어떤 의미가 있을까요?
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산업구조분석의 목적

산업구조분석은 사업부 수준의 전략과 기업 수준의 전략을 수립하는데 중요한 역할을 함

산업구조분석의 의의산업구조분석의 필요성

기업의 개별사업분야가 속해 있는

각 각의 산업이 유망한가

또는 사양화 단계에 있는가에 대한

판단이 요구됨

•궁극적으로 그 사업부에서 어떠한

전략을 수립하여야 기업의 수익률

을 높일 수 있는가를 알 수 있음

•기업이 그 산업에서 성공하는데

필요한 산업 특유의 성공요인(key 

success factor)을 알 수 있음
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산업 분석의 전략적 의미

산업분석은 전략개발의 시발점임산업분석은 전략개발의 시발점임

기업은 산업구조와 매력도를 결정하는 영향력을 이해하는 것이 필요함기업은 산업구조와 매력도를 결정하는 영향력을 이해하는 것이 필요함

각 산업은 “어떤 경쟁세력이 가장 중요한가”에 따라 다름

가장 중요한 세력은 전략적 관심이 집중된 분야임

각 산업은 “어떤 경쟁세력이 가장 중요한가”에 따라 다름

가장 중요한 세력은 전략적 관심이 집중된 분야임

기업은 지속적으로, 어떻게 그 산업이 변하는가를 인지하고 산업구조를 그들의 이점으로

활용하는 것이 필요함

기업은 지속적으로, 어떻게 그 산업이 변하는가를 인지하고 산업구조를 그들의 이점으로

활용하는 것이 필요함

Source : M. Porter, Competitive Strategy



그럼, 산업구조분석의 기법은

어떤 것이 있을까요?

이 기법을 경영전략에 도입한

Michael Porter의 Framework을 기반으로

알아봅시다.
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산업 구조 분석의 Framework 

M. Porter의 Five Forces Analysis는 가장 널리 알려진 산업 구조분석의 Framework임

대부분의 산업에서 경쟁의 양상과 산업 전체의 수익률을 결정하는 가장 중요한 요인은 이미 그 산업 내에서 경쟁하

고 있는 기업들간의 경쟁 관계이다. 산업 내의 기존 기업들간의 경쟁양상과 강도를 결정하는 요소는 다음과 같음

진입장벽진입장벽

Source : M. Porter, Competitive Strategy

산업 내 경쟁산업 내 경쟁

Threat of new 
entrants

Bargaining power of 
suppliers

대체제대체제

구매자구매자공급자공급자

Bargaining power of 
buyers

Threat of substitute 
products and services



그럼, 각각의 산업 내의 기존 기업들간의 경쟁양상과 강도를 결정하는

각각의 요소에 대해서 학습해 보겠습니다. 
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산업 구조를 결정하는 Drivers – 공급자 교섭력

• 공급자 집중

• 투입 요소의 차별화

• 전방통합 위협

• 대체투입 요소의 존재

• 공급자 변경 Switching Cost

산업 내 경쟁산업 내 경쟁

진입장벽진입장벽

대체제대체제

구매자구매자공급자공급자

• 공급자 집중

• 투입 요소의 차별화

• 전방통합 위협

• 대체투입 요소의 존재

• 공급자 변경 Switching Cost

Source : M. Porter, Competitive Strategy
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산업 구조를 결정하는 Drivers – 구매자 교섭력

진입장벽진입장벽

산업 내 경쟁산업 내 경쟁

대체제대체제

구매자구매자공급자공급자

• 수요자 집중

• 수요자의 정보

• 가격 민감도

• 후방통합 위협

• 구매자 변경 Switching Cost

• 수요자 집중

• 수요자의 정보

• 가격 민감도

• 후방통합 위협

• 구매자 변경 Switching Cost

Source : M. Porter, Competitive Strategy



14

산업 구조를 결정하는 Drivers – 기존 기업의 경쟁

산업 내 경쟁산업 내 경쟁

진입장벽진입장벽

대체제대체제

구매자구매자공급자공급자

• 경쟁자 수 및 다양성

• 산업 성장 속도

• 기술, 트렌드 변화

• 서비스의 차별화

• Exit barrier

• 경쟁자 수 및 다양성

• 산업 성장 속도

• 기술, 트렌드 변화

• 서비스의 차별화

• Exit barrier

Source : M. Porter, Competitive Strategy
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산업 구조를 결정하는 Drivers – 잠재적 진입 위협

산업 내 경쟁산업 내 경쟁

진입장벽진입장벽

• 제품/서비스 차별화

• 규모의 경제

• 소요자본

• 절대적 원가 우위

• 유통경로에의 접근

• 정부규제

• 예상되는 보복

• 제품/서비스 차별화

• 규모의 경제

• 소요자본

• 절대적 원가 우위

• 유통경로에의 접근

• 정부규제

• 예상되는 보복

대체제대체제

구매자구매자공급자공급자

Source : M. Porter, Competitive Strategy
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산업 구조를 결정하는 Drivers - 대체 제품/서비스

진입 장벽진입 장벽

산업 내 경쟁산업 내 경쟁

대체제대체제

구매자구매자공급자공급자

• 대체품의 가격 효과

• Switching Cost
• 대체품에 대한 구매자 성향

• 대체품의 가격 효과

• Switching Cost
• 대체품에 대한 구매자 성향

Source : M. Porter, Competitive Strategy



충분히 학습하셨습니까?
다시 한번 산업구조분석 Framework를

전체적으로 학습해 봅시다. 
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산업 구조 분석

시장 전체를 대상으로 다음과 같은 경쟁 분석을 수행하고, 각 시장 세그먼트 별로 경쟁 분석을 실시함.  지속적인 관

찰을 통한 추세를 근거로 분석함

진입장벽진입장벽

• 제품/서비스 차별화

• 규모의 경제

• 소요자본

• 정부규제

• 예상되는 보복

• 제품/서비스 차별화

• 규모의 경제

• 소요자본

• 정부규제

• 예상되는 보복

• 경쟁자 수 및 다양성

• 산업 성장 속도

• 기술, 트렌드 변화

• 서비스의 차별화

• Exit barrier

• 경쟁자 수 및 다양성

• 산업 성장 속도

• 기술, 트렌드 변화

• 서비스의 차별화

• Exit barrier

• 수요자 집중

• 수요자의 정보

• 가격 민감도

• 후방통합 위협

• 구매자 변경 Switching Cost

• 수요자 집중

• 수요자의 정보

• 가격 민감도

• 후방통합 위협

• 구매자 변경 Switching Cost

대체제대체제

산업 내 경쟁자산업 내 경쟁자

• 대체품의 가격 효과

• Switching Cost
• 대체품에 대한 구매자 성향

• 대체품의 가격 효과

• Switching Cost
• 대체품에 대한 구매자 성향

구매자구매자공급자공급자

• 공급자 집중

• 투입 요소의 차별화

• 전방통합 위협

• 대체투입 요소의 존재

• 공급자 변경 Switching Cost

• 공급자 집중

• 투입 요소의 차별화

• 전방통합 위협

• 대체투입 요소의 존재

• 공급자 변경 Switching Cost



다음은 산업구조분석 Framework를 통해

분석한 예시 슬라이드 입니다.

이것을 참고로, 지금까지 학습한 산업구조분석을

직접 연습해 보십시오.
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예시 슬라이드 1

산업 구조 분석 결과 – 2002년 2월 유료/on-line 기업관련 지식제공 산업

Knowledge Providing Service를 유료/ on-line으로 제공하는 산업 구조를 분석한 결과, 산업 내 경쟁은 보통이고

진입장벽은 높으며, 구매자의 Buying Power는 높은 것으로 나타나 전체적인 매력도 는 보통인 것으로 추정됨

진입장벽 : 높음진입장벽 : 높음

• 제품/서비스 차별화 어려움

• 규모의 경제 존재함

• 소요자본 보통임

• 정부규제 없음

• 예상되는 보복 거의 없음

• 제품/서비스 차별화 어려움

• 규모의 경제 존재함

• 소요자본 보통임

• 정부규제 없음

• 예상되는 보복 거의 없음

• 경쟁자 수 및 다양성 보통임

• 산업 성장 속도 느림

• 기술, 트렌드 변화 거의 없음

• 서비스의 차별화 보통임

• Exit barrier 없음

• 경쟁자 수 및 다양성 보통임

• 산업 성장 속도 느림

• 기술, 트렌드 변화 거의 없음

• 서비스의 차별화 보통임

• Exit barrier 없음

• 수요자 집중 거의 없음

• 수요자의 정보 보통임

• 가격 민감도 높음

• 후방통합 위협 없음
• 구매자변경 Switching Cost 낮음

• 수요자 집중 거의 없음

• 수요자의 정보 보통임

• 가격 민감도 높음

• 후방통합 위협 없음
• 구매자변경 Switching Cost 낮음

• 공급자 집중

• 투입 요소의 차별화

• 전방통합 위협

• 대체투입 요소의 존재

• 공급자 변경 Switching Cost 

• 공급자 집중

• 투입 요소의 차별화

• 전방통합 위협

• 대체투입 요소의 존재

• 공급자 변경 Switching Cost 

대체제 : 존재하지 않음대체제 : 존재하지 않음

산업 내 경쟁 : 보통산업 내 경쟁 : 보통

• 대체품의 가격 효과

• Switching Cost
• 대체품에 대한 구매자 성향

• 대체품의 가격 효과

• Switching Cost
• 대체품에 대한 구매자 성향

구매자Buying Power : 높음구매자Buying Power : 높음공급자 : 존재하지 않음공급자 : 존재하지 않음
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산업구조분석 연습 – 2002년 3월 국내 XXX 산업

시장 전체를 대상으로 다음과 같은 경쟁 분석을 수행하고, 각 시장 세그먼트 별로 경쟁 분석을 실시함.  지속적인 관

찰을 통한 추세를 근거로 분석함

진입장벽 ?진입장벽 ?

• 제품/서비스 차별화

• 규모의 경제

• 소요자본

• 정부규제

• 예상되는 보복

• 제품/서비스 차별화

• 규모의 경제

• 소요자본

• 정부규제

• 예상되는 보복

?

• 경쟁자 수 및 다양성

• 산업 성장 속도

• 기술, 트렌드 변화

• 서비스의 차별화

• Exit barrier

• 경쟁자 수 및 다양성

• 산업 성장 속도

• 기술, 트렌드 변화

• 서비스의 차별화

• Exit barrier

• 수요자 집중

• 수요자의 정보

• 가격 민감도

• 후방통합 위협

• 구매자 변경 Switching Cost

• 수요자 집중

• 수요자의 정보

• 가격 민감도

• 후방통합 위협

• 구매자 변경 Switching Cost

? ?

대체제 ?대체제 ?

?

산업 내 경쟁자 ?산업 내 경쟁자 ?

• 대체품의 가격 효과

• Switching Cost
• 대체품에 대한 구매자 성향

• 대체품의 가격 효과

• Switching Cost
• 대체품에 대한 구매자 성향
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?



본 산업구조분석의 한계점

• 본 산업구조분석 Framework은

다양한 산업구조분석 기법 중 하나에 불과함

• 경쟁과 산업구조가 동태적으로 변화함으로,
지속적으로 관찰을 통한 추세를 근거로

분석해야 함



End of Document
내용에 대한 피드백 또는 제안 등은

Hipro@HiproConsulting.com으로 해주십시오
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