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인터넷이제공하는시공을초월한상호작용의가능성은

마케팅활동의 Paradigm을변화시켰다.



Ⅰ. Internet Marketing 현황

▶ Internet의특성

Interactive

Individual Interesting

InternetInternational Integration

Innovative Informative



Ⅰ. Internet Marketing 현황

▶ Internet Marketing Activity 현황

E-mail

Website Banner

Browser

Internet

Promotion



Ⅰ. Internet Marketing 현황

▶기존 Internet Marketing 해결과제

효과에대한

부정적인식

소비자

유인요소미비

소비자

맞춤형서비스부족
소비자주도형

Marketing 부족

인터넷기술의

활용부족
편중된소비자 InternetInternet

효과적인 Marketing Tool로서의잠재력을잘활용하지못함효과적인 Marketing Tool로서의잠재력을잘활용하지못함



Ⅰ. Internet Marketing 현황

▶ Internet Marketing Activity 분석

UIDO 분석

Internet User
/ Customer

•새로움 & 편리함중시
•즐거움의추구
•합리적소비형태
•신속한 Reward 요구
• Utility & Speedy 경향심화

• Internet 관련기술의발달
• Personal Communication 

Needs 확대
• DBM & CRM의강화
• Entertainment 산업부각
•개인화 / 맞춤형서비스제공

U
P

I
N

Internet & Marketing
Situation

D
O
W
N

•복잡한것 & 진지한것
•권위적인, 보수적인태도 & 문화
•틀에박힌생활
•사생활간섭 & 침해

•정태적 Banner 광고
• Target 구분없는 단순광고노출
•일방향의 Contents 제공
• Mass Marketing형의고객접근

O
U
T



Post - Internet Marketing을준비하자!



Ⅱ. Post - Internet Marketing Trend

▶ Post - Internet Marketing Trend 주요특성

Interactive •사용자참여→상호작용→정보수집→고객관계형성의단계

Interesting • e-brand의 Brand 강화요소는 “몰입과최적경험”의제공

Individual •맞춤형 Communication 및 1 : 1 Marketing Solution의 DBM 강화
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▶ Post - Internet Marketing Trend

Interactive

Interesting

Individual

On & Off Convergence

Advertainment

Personal 
Marketing 

Communication
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On & Off Convergence



Ⅲ. Post - Internet Marketing 기법과사례

▶ On & Off Convergence

확장된 Target Group을형성하기위해,  Off-line과 On-line의

Marketing System을연계하고 Synergy 효과를극대화함

Internet + TV Internet + DM Internet + Event Internet + CatalogInternet + 옥외광고

New Hybrid Media
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▶ On & Off Convergence

Internet + TV

TV Net (TV/인터넷쌍방향기술)

• TV/인터넷쌍방향생방송기술로, Real Time 동시방송기술을개발, 공중파 TV 
방송과 Internet을접목시켜, 일방향의 TV 매체특성을 Interactive하게전환하고,
편중된 Internet 매체 Coverage를 TV를통해넓게확대시킴

•화상채팅, 순간경매, 돌발퀴즈와 Event, Star와의 Date 등의 Promotion 기법을
활용하여 Marketing 효과를극대화, 향후광고및 Sponsor 방식으로자사의 Site를
공중파방송과연계하여다양한 Marketing 효과 -- “T-Commerce (TV + e-Commerce)”
시장창출
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▶ On & Off Convergence

Internet + TV

효과 : 토요일심야프로그램시청률 1위 / 순간동시접속자 10만명육박
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▶ On & Off Convergence

Internet + TV
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▶ On & Off Convergence

Internet과방송과의만남

공중파방송

케이블방송

인터넷방송 위성방송
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▶ On & Off Convergence

Internet + DM

On-line과 Off-line을연계, E-Mail의장점과 실제우편물의장점을조화시켜편리하고, 
신속하게배달되며, 즐겁게사용할수있는,  차별화된인터넷서비스

실제편지를우체통을찾을필요없이인터넷을통해발송가능/   
E-mail 계정이없는이들에게도인터넷상에서발송가능

편리함
(Convenience)

차별성
(Differentiation)

즐거움
(Enjoyment)

신속함
(Speed)

회원에게아이펜팔/스타팬레터등엔터테인먼트요소제공/
ON LINE 작성내용이직접 우편물로발송도착, 수취인만족

국내거점구축및해외지사설립이완료되면현지출력을통해
국내및해외우편물배달기간의획기적인단축가능

개인간커뮤니티형성 / 기업간비즈니스용 DM  서비스제공가능



Ⅲ. Post - Internet Marketing 기법과사례

▶ On & Off Convergence

Internet + DM

3. 홈페이지에접속하여
DB 확인창으로가면, 

1. 받을사람의주소록 DB 및내용 2. 원하는날짜에배달되고

DB 확인창

4. DB 주소록에자신이보낸
DB가업로드되어있는것을
확인할수있음 (지속적인
관리가능)



Ⅲ. Post - Internet Marketing 기법과사례

▶ On & Off Convergence

Internet + Event

경품 Decoder

•투명폴리필름에특수하게인쇄된 Hidden 문자를해당Web site Event Page에서

확인하는방식

• Off-line 경품 Event를통해서 Internet site 방문을높이는 Marketing Promotion Tool

• Off-line과 On-line을연계할수있는매체로서, Site 방문자를급속히증대시키고, 

자사의Web site 또는 Brand를널리홍보할수있음
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▶ On & Off Convergence

Internet + Event

•경품 Decoder 사용 flow

Web
decoder 
배포

Web
decoder 
배포

해당 site 
방문

해당 site 
방문

해당 page 
방문

해당 page 
방문

메시지

확인

메시지

확인

Event
(경품, 

상품등)수여

Event
(경품, 

상품등)수여

•경품 Decoder 사용예 •경품 Decoder Sample

효과 : Web site 방문및회원가입의동기부여 / 기업,Brand,Web site 홍보효과 / 
site 방문율 ; 40%~57%(미국)
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▶ On & Off Convergence

Internet + 옥외광고

• Point Cast(Push 광고 Technology)의 Internet 기술과동영상압축기술을통해

옥외광고매체인전광판과 Kiosk(무인안내시스템)에 Internet Marketing Communication

을실현

•일방향의 Mass Marketing Communication 형태를개별대개별, 개별대집단, 

집단대집단등의불특정다수를임의로결합시킬수있는 Marketing 매체로활용
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▶ On & Off Convergence

Marketing Communication server

Internet + 옥외광고

효과 : 비용절감의원격조정광고관리 System / 개별맞춤광고, 전자상거래, 티켓팅, 예약등의
금융기능, 전자쿠폰과복권행사가능
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▶ On & Off Convergence

Internet + Catalog

Digital Interactive Catalog

•제품특성상이동및시운전이용이하지않은제품의홍보및시험을위한
Digital Simulation은연구및영업등의적용범위가넓어차후범용화될
가능성이높다. 

•전자 Catalog를 e-mail Marketing Tool로활용



Ⅲ. Post - Internet Marketing 기법과사례

▶ On & Off Convergence

Internet + Catalog
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Advertainment
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▶ Advertainment

가장효과적인 On-line Marketing Communication은?

흥미

자극

참여

유도

“Attractive”
새로운,
신기한,

재미있는,
직접체험의

Interactive

“Advertising + Entertainment”

AdvertainmentAdvertainment
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▶ Advertainment

“Advertainment”“Advertainment”

Internet Marketing

광고

Rich Media

마케팅 Tool

게임마케팅
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▶ Advertainment

고객흥미와상호작용을높여광고반응도를높임고객흥미와상호작용을높여광고반응도를높임

Multimedia 
Banner

Multimedia 
Banner 동영상광고동영상광고 SuperstitialSuperstitialGame BannerGame Banner

Rich Media

Quiz 
Banner
Quiz 

Banner
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▶ Advertainment

Game Banner

•사용자의자연스러운참여를유도하고, 우호적인태도를
창출하기위해 Entertainment 요소인게임을광고에활용

Sample 보기
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▶ Advertainment

Multimedia Banner

•사용자로하여금공감각적 Message 수용으로광고효과를
극대화하기위한 Multimedia Banner의광고게재

Sample 보기
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▶ Advertainment

동영상광고

• Website내에동적인움직임의영상물을 Flash형태로제작하여,
다양한표현이가능하도록하는광고게재

Sample 보기
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▶ Advertainment

Game마케팅

Event를통한
Game Marketing

판매촉진을위한
Game Marketing

광고가삽입되는
Game Marketing

회원가입촉진을위한
Game Marketing

• Game Marketing은 Brand의신속한친숙도형성은물론, 
가족 / 동호회/  사내친목등의 Community를형성하고강화시키는
효과창출
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▶ Advertainment

회원가입촉진을위한
Game Marketing

활용사례

• W사의 On-line Promotion에 Entertainment적인요소를 가미하여새로운 On-line 이벤트의유형을시도

•즉석으로경품당첨여부를확인할수있는 효과와화제성의경품효과로회원가입을가속화시킴

•매일게임참여의기회를부여함으로써회원가입의파급효과를가져옴

Event 결과

•총회원가입 -> 26만명(Click대비회원가입률 35%) 단기간(50일)에최대의회원유치
•재미있는이벤트테마와내용구성으로성공적인 Brand 인지도와친밀도형성
•차별화된이벤트전략으로성공적인회원가입과매출증대

Sample 보기
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▶ Advertainment

판매촉진을위한
Game Marketing

로미오
줄리엣
찾기

데이트
상품권기회1 기회2

남녀미팅게임

Off-line에서WebDecoder배포
①채팅으로파트너찾기

②미팅을통해상대방확인

③특정장소에서 Off-line 행사및시상
ex)  A. 로미오•줄리엣찾기게임

B. 이성동명이인,동생년월일찾기
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▶ Advertainment

광고가삽입되는
Game Marketing

•블록,홍보탑 , 미니게임, 이벤트및

•웹에서의배너, 이벤트홍보등을제공가능함

•기존에제공되고있는게임의규칙을유지하며,
별도의미니게임, 이벤트, 퀴즈등을 활용하여

광고가능함. 
•별도의이벤트기획이가능함.

JoyMarble게임
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▶ Advertainment

광고가삽입되는
Game Marketing

•게임이진행되는동안, 자연스럽게기업로고및 Emblem 등의
광고를노출시킴

Sample 1 보기 Sample 2 보기
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▶ Advertainment

Event를통한
Game Marketing

WCGC

•게임리그

-월드사이버게임챌린지

-KIGL 

-PKO 등

•각종게임대회개최동호회

게임 Event

KIGL
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Personal Marketing Communication 
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▶ Internet Marketing Activity의발전방향
Personal Marketing 
Communication

DBM & 
CRM Mobile Internet 

Marketing

Meeting Customer

Seeking Customer

Customer Relationship
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▶ Personal Marketing Communication

Personalized
Interactive

Banner

Personalized
BBS / Board 

Personalized
E-mail

Personal 
Marketing

Communication

Mobile 
Internet

Marketing
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▶ Personal Marketing Communication 

– Personalized Interactive Banner 

Site Main DB

Target
Audience 방문

Target
Audience 방문

고객
Data 분석
고객

Data 분석

Personalized 
Interactive

Banner Message
전달

Personalized 
Interactive

Banner Message
전달

Click 유도Click 유도

Sample 보기
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▶ Personal Marketing Communication 

– Personalized Interactive Banner 

Personalized 메시지전달Banner 집행 클릭

Event 수행 dB 등록 Interaction
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▶ Personal Marketing Communication 

– Flash 게시판사용자를위한광고

•한단계앞선디자인의게시판을개인또는기업홈페이지에
무료로제공하고, 제공된게시판을통해맞춤형광고노출

Sample 보기
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▶ Personal Marketing Communication 

– Mobile Internet Marketing

Internet

Personal Marketing 
Communication

Voice dialing

Personal Directory

Unified Messaging 

Personal Schedule

Content

Search Engine

Electronic Bill Payment

E-commerce

Internet Services

Location Based Services

Advertising

Mobile Banking 

Notebook

PDA

휴대폰
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▶ Mobile Internet Marketing 사례

• Wireless + Mobility + Portable한특성으로맞춤형
One to One Marketing의핵심 Tool로부각

개인맞춤
Banner 광고 Game 접목광고 Animation 광고 동영상광고
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▶ Mobile Internet Marketing 사례

Banner 광고

•개인취향및관심사등을고려하여
휴대폰단말기에 Banner 광고게재
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▶ Personal Marketing Communication – Mobile Internet Marketing

Game 접목광고
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▶ Personal Marketing Communication – Mobile Internet Marketing

Animation 광고

•다양한움직임이있는 Animation 형태의광고게재

Sample 보기
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▶ Personal Marketing Communication – Mobile Internet Marketing

동영상 광고

•한편의영화를보는듯한동영상을접목하여실재감과현장감을
극대화하는광고게재

Sample 보기
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▶ Mobile Internet Marketing Communication 전망

Portable

Mobility

Wireless Multimedia 광고
활성화

+ Interactive

차별적 Event Promotion
활성화

+ Interesting

개인맞춤형 Marketing
활성화

+ Individual



Post - Internet Marketing이성공을좌우한다!



Ⅳ. 결론

Post - Internet Marketing
“3I”

Interactive, Interesting, Individual

Personal
Marketing

Communication

On & Off
Convergence

Adver-
tainment

“몰입 & 최적경험”

“효과적인 Marketing Communication 전개”
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