
종합의견

콜센터 구축 측면에서, 구체적으로 인력 구성을 아직 하지 않은 상태이므로 차후 가이

드를 명시할 필요가 있고, 성과 다면 분석을 위한 SCI, 특허 분석 등에 전문적인 인원

의 배치가 우선되어야 될 것으로 사료됨. 이는 향후 사업 수행시 보완을 요청함.

연구의 전문성 제고를 위한 성과분석에 참여 인력의 이력 및 업무 분담이 확고히 설정

되어야 사업의 성공적 완수를 추진할 수 있기에, 각 이슈 별로 추진전략이 명확하고, 

특히 성과 조사 중 등록 특허에 대한 특허의 질적 분석/ 지원사업의 주요 성과 목표가 

뚜렷하여 심층 분석을 진행될 수 있고, 본 제안서에서 추후 차별성이 명확히 나타날 

수 있겠습니다.

콘텐츠가 기여하는 바와 질적 향상 위한 기술개발 트렌드와 기술적 융복합에 따른 보

고가 반영될 수 있도록 하여 종합적인 보고서가 완성될 수 있겠습니다


